Inspirationskatalog
for medarbejdere der
arbejder med
forebyggende
hjemmebesgg

Udarbejdet i perioden september 2023-april 2024.

A

14

=




INDLEDNING

Kzere kollegaer,

Dette inspirationskatalog er udarbejdet i habet om, at | kan fa en masse gode ideer til hvordan |
kan arbejde med synlighed i jeres kommune. Vi arbejder alle forskelligt og har forskellige

ressourcer til radighed, sa brug det der giver mening i jeres kommune!

Inspirationskataloget er inddelt med fokus pa synlighed i de forebyggende hjemmebesgg indenfor

3 omrader:

- Det politiske niveau
- Borgerniveau

- Samarbejdspartnere
I vil formentlig opdage, at en del af forslagene gar igen indenfor de forskellige omrader.

| skal se dette inspirationskatalog som et dynamisk dokument, hvori man kontinuerligt som
forebyggelseskonsulent kan tilfgje sine ideer. Kataloget vil veere tilgaengeligt pa SUFOs

hjemmeside.

God laeselyst!

Med venlig hilsen:

Marianne Frikke, Vejen Kommune

Anne Grethe Piilgaard, Assens Kommune

Jette Faurschou Thomsen, Odense Kommune
Maria Poulsen, Tarnby Kommune

Lone Henriksen, Haderslev Kommune

Lene Vesterdal Sgrensen, Odsherred Kommune

Sidse Ngddebo Hockerup, Kege Kommune



SYNLIGHED OMKRING FOREBYGGENDE HIEMMEBES®G PA DET POLITISKE NIVEAU:

o Systematik om data
- Sgrg for at skabe systematik i forhold til hvordan der indhentes af data.
- Spgrg evt. i andre kommuner, hvordan de indhenter data om forebyggende hjemmebesgg

og xldrebefolkningen.

¢ Indhent evidensbaseret viden og data

Zldreprofilen 2023, Sundhedsstyrelsen

Evaluering af Forebyggende hjemmebesgg, Sundhedsstyrelsen 2023

Forebyggende hjemmebesaqg til seldre (sst.dk)

Forebyggelse og sundhedsfremme til eeldre (sst.dk)

e Revidering af kvalitetsstandard ved forebyggende hjemmebesgg arligt.
Kvalificer kvalitetsstandarden i gruppen af forebyggelseskonsulenter.
Hvis muligt, bed om at deltage i politiske udvalgsmgder med borgerfortzllinger,

succeshistorier om samarbejder pa tveers og data om forebyggende hjemmebesgg.

e Arsrapport
Hvis der laves en arsrapport, sa brug den som informationsmateriale til det politiske udvalg
og til £ldre - /Seniorrad.
Overvej om arsrapporten kan laves f.eks. som en video, lad det lokale amatgrteater "spille”
de udsagn de ldre og evt. de pargrende har sagt, som har vasentlighed at fa delt.

Se eksempel — dog med andet tema — pa demens.assens.dk/pargrendestemmer.

e Medlemskab af SUFO
Deltag pa arskonferencen for at indhente nyeste viden. Gerne bade

forebyggelseskonsulenter og leder.


https://sundhedsstyrelsen.dk/-/media/Udgivelser/2024/%C3%86ldre/FINAL_AEldrerapport_web.ashx?sc_lang=da&hash=9D34976E8ECC9E8B5D60D4A9571D89D9
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2023/Forebyggende-hjemmebesoeg/Evaluering-af-forebyggende-hjemmebesoeg.ashx?sc_lang=da&hash=4E1718CDC9A44BFE695FC521EDDCBCA2
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Forebyggende-hjemmebesoeg-til-aeldre/Forebyggende-hjemmebesoeg-til-aeldre-vejledning.ashx
https://www.sst.dk/-/media/Udgivelser/2020/Forebyggende-hjemmebesoeg-til-aeldre/Forebyggelse-og-sundhedsfremme-til-aeldre.ashx
https://demens.assens.dk/laeringspakke-paaroerendestemmer/paaroerendestemmer

Indbyd relevante landspolitiske aktgrer.

Overvej om lokale politikere, Zldre - /Seniorrad skal inviteres evt. til dele af konferencen.

Lederskab
Det er vigtigt at lede opad, sa ledelsesniveauerne over, er velinformerede om, hvad de
forebyggende hjemmebesgg kan. Lederen kan derved tale ind i politiske og tveergaende

sammenhaenge i forhold til nye projekter og initiativer.

Organisering
Organisering er ofte et givet vilkar. Lad ikke organiseringen vaere en begraensning for

samarbejder i organisationen. Jo mere positivt samarbejde — jo mere god synlighed.

Byd ind pa de politiske mgder

Deltag med oplaeg pa £ldre - / Seniorradsmegder og politiske udvalg.

Husk at invitere Zldre/ Seniorrad og udvalgspolitikere.

Inddrag Z£ldre — /Seniorrad i f.eks. revidering af breve og andet borgerrettet materiale
Brug relevante borgerfortaellinger — eller inviter en borger med. (I £ldre - /Seniorradet

sidder de der maske allerede!)

Sociale medier
Lav informationsfilm med borgere om forebyggende hjemmebesgg. Lad filmen kgre pa

infoskeerme pa radhuset og andre relevante steder. Se eksempel fra Haderslev: Forebyggende

hjemmebesgg - Forebyggende hjemmebesgg til web (dreambroker.com)

Udnzavn/find en "SOME-pilot”, der har ansvar for at dele eller hjeelpe med at dele historien

pa Facebook og LinkedIn. Det kan godt veere en kollega pa et andet omrade.


https://dreambroker.com/channel/imhear7t/sjj15mhr
https://dreambroker.com/channel/imhear7t/sjj15mhr

SYNLIGHED — BORGERNART PERSPEKTIV

Her nogle bud pa hvordan man kan arbejde med synlighed ud fra et borgernzert perspektiv.

e Informationsmgder via sundhedsmesser, feellesarrangementer, kollektive arrangementer,
aktivitetshuse, foreninger, fester.

Overvejelser:

Malgruppe

Fysiske rammer, hvor stort?

Indhold: Ekstern oplaegsholder, intern opleegsholder, interne samarbejdspartnere (syn,
inkontinens, demens)

e Koble sig pa allerede arrangerede mgder — evt. £ldre Sagen, kirker, arrangementer i
aktivitetscentre mm.

e Breve med dato — bevirker at folk skal forholde sig til de forebyggende hjemmebesgg. Giver
stgrre besggsprocent.

e Synlighed ved laeger, biblioteker — pjecer

Bespge de praktiserende laeger og tag postkort med.

e Info. tavler ex. borgerservice, bibliotek, laeger, sundhedscentre mm.

e Drop in stand pa biblioteker, borgerservice mm., hvor borger kan se os, tale med os og evt.
booke et besgg.

e Artikler i lokalavis / pressen. Lokalt aldreblad (Odense eks: "En Venlig Hilsen”)

e Lokal Facebook gruppe, egen eller kommunens Instagram gruppe, egen kommune. Man
kan forteelle om formalet med de forebyggende hjemmebesgg, forteelle om et konkret
besgg med en borger, om hvilke arrangementer der kommer, nyheder inden for omradet,
evt. laegge lokal video op pa siden.



Standardmateriale der kan laves om de forebyggende hjemmebesgg, som altid vil kunne tages
med ud:

e Video om forebyggende hjemmebespg.

e Oplaeg — Power Point til at tage med ud pa mindre arrangementer og samarbejdspartnere,
hvor man bliver inviteret til at forteelle om forebyggende hjemmebesgg.

e Diverse postkort med kontaktoplysninger. Postkort med information om sorgbesgg (ved
laegerne), Postkort til 65 arige. Genkendelige motiver.

e Bannere til arrangementer.



SYNLIGHED | FORHOLD TIL SAMARBEJDSPARTNERE

Samarbejdspartnere er et bredt begreb og deles i aktuelle skrivelse op i to kategorier,
”Kommunale samarbejdspartnere” og ”@vrige samarbejdspartnere.

Bade med de kommunale samarbejdspartnere og de @gvrige samarbejdspartnere er vigtigheden i
Igbende at holde kontakten ved lige afggrende. Et vigtigt opmaerksomhedspunkt er ogsa at fa
inddraget og videreformidlet viden til nye kollegaer, nye ledere, nye samarbejdspartnere, og at
vaere opmaerksom pa nye tiltag og ny lovgivning.

En struktureret tilgang til vedligeholdelse af samarbejder pa tvaers kan veere brugen af et arshjul,
der indeholder og identificerer samarbejdspartnerne, og beskriver hvornar, hvor og hvor ofte,
medet skal forega. Pa den made kan alle i samarbejdet blive enige om det gensidige samarbejde
og nye kolleger kan hurtigt seettes ind i samarbejdet. Se yderligere input pa fglgende link, side 39 -
44,
https://consulting.marselisborg.org/Files/Images/Marselisborg/Consulting/Publikationer/PDF/%C
3%86ldre/C-P-%C3%86-Inspira-kat-forbyg-hjemmebes%C3%B8gweb.pdf

Kommunale samarbejdspartnere

Der benyttes forskellige termer om de samme stillingsbetegnelser i landets forskellige kommuner.
Og de samme stillinger kan indeholde forskellige arbejdsopgaver. Det er derfor vanskeligt at
benytte en betegnelse for en stilling, en klub eller forening i aktuelle skriv, da det varierer fra
kommune til kommune.

Det er forsggt i nedenstdende at na en vis konsensus omkring definitionerne pa stillingstitlerne:

e Seniorhus / Seniorcenter / Aktivitetscenter (Kommunalt mgdested for seniorer hvor fokus
er feellesskab og aktiviteter)

e Dagcenter / Daghjem (Kommunalt mgdested, hvor der er ansat personale til at bista med
hjaelp. Der er tale om et visiteret tilbud fra kommunen)

e Demenskoordinatorer (Personale, der koordinerer indsatsen for borgere med demens i
kommunen)

e Visitationen (Personaler, der visiterer bl.a. til hjemmehjaelp, traening ect.)

e Hjalpemiddelkonsulenter / Hjeelpemiddel team (Personale, der visiterer til hjaelpemidler,
herunder eks. tekniske og / eller kropsbarne hjalpemidler)


https://consulting.marselisborg.org/Files/Images/Marselisborg/Consulting/Publikationer/PDF/%C3%86ldre/C-P-%C3%86-Inspira-kat-forbyg-hjemmebes%C3%B8gweb.pdf
https://consulting.marselisborg.org/Files/Images/Marselisborg/Consulting/Publikationer/PDF/%C3%86ldre/C-P-%C3%86-Inspira-kat-forbyg-hjemmebes%C3%B8gweb.pdf

e Terapeuter (Terapeuter som traener individuelt eller pa hold, pa et center eller i hjemmet
med fokus pa hverdagsrehabilitering)

e Sundhedsradgivning / forebyggelsesteam (Tveerfagligt team, der arbejder med
sundhedsfremme og forebyggelse bl.a. ift. KRAMS faktorerne og ift. forlgbsprogrammer)

¢ Inkontinenssygeplejerske / klinik (Personale, der visiterer til inkontinenshjalpemidler)

e Hjemmeplejen (hjemmehjaelp i kommunen eller privat leverandgr af hjemmehjzelp)

e Pensionsafdelingen (Afdeling, der bistar med hjzelp til 2eldre borgere ift gkonomi)

e Borgerservice (afdeling, der star for alt fra MitID, Digital fritagelse til Digital fuldmagt mm.)

e Frivillighedskoordinatorer (kommunalt ansat personale, der koordinerer kommunens
indsats med frivillige

e Konsulenter i kommunen inden for eks. sklerose og parkinson eller andre diagnoser

e Madservice (privat madleveringsfirma)

Metodetilgang til samarbejde med kommunale samarbejdspartnere

e Var opsggende /lzer de forskellige tilbud at kende

e Sgrg for at komme pa maillisterne

e [nformer om hvem vi er, hvad vi kan, hvordan vi treeffes

e Udlevere/ laegge vores pjecer

e Tilbyd oplaeg om forskellige forebyggende emner

e Fglg henvendelser op med mundtlig overlevering

e Afhold frokostmgder med kollegaer

e Aftal/ afhold mgder, hvem indkalder og orienterer Igbende om forebyggede
hjemmebesggstilbud

e Udarbejd opslag med nye tiltag pa kommunens intranet

e Tag pa sundhedsmesser / eller afhold dbent hus-arrangement

e Laven stand, hvor der er pjecer, plakater der fanger borgernes opmaerksomhed

e Lav et oplaeg, hvor der gives nyttig viden og inspiration til, hvordan man far eller
opretholder et spaendende og aktivt seniorliv

e Udlever pjecer



@vrige samarbejdspartnere

e OKKklubben

e /[ldresagen

e Dansk Rgde Kors

e Diverse patientforeninger (der eksisterer 105 forskellige foreninger i DK), som for eksempel
Hjerneskadeforeningen, Dansk Blinde Samfund, Kraeftens Bekeempelse,
Alzheimerforeningen og Diabetesforeningen).

e Praester / kirker

e Bedemand

e |laxge

e Hospital

e Boligselskaber

e Rotary klub

e Apoteker

e Biblioteker

Metodetilgang til samarbejde med ”@vrige samarbejdspartnere”

e Ver opsggende /lzer de forskellige tilbud at kende

e Sgrg for at komme pa maillister med forskellige samarbejdspartnere
e [nformer om hvem vi er, hvad vi kan, hvordan vi treeffes

e Udlever/ laeg vores pjecer

e Tilbyd oplaeg om forskellige forebyggende emner

e Aftal mgder, frekvens og hvem indkalder

e Frokostaftaler



